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ASUNTO: Gestion del Desempeiio, periodo 2022 (Etapa 2- Seguimiento) e inicio de
planificacion del periodo 2023 (Etapa 1- Planificacion)

Estimadas Jefaturas:

En virtud de fortalecer la Gestion del Desempeno del personal del Consejo Nacional de
Vialidad que busca promover el cumplimiento de objetivos y metas, asi como también el
fortalecimiento de las competencias individuales para fomentar la mejora continua, se insta
a todas las jefaturas a trabajar en los correspondientes compromisos laborales que
oportunamente son definidos en conjunto con el personal de las dependencias a su cargo.

Respecto al modelo de gestidn del desempefio, su ciclo se encuentra conformado por cuatro
etapas, que comprende las fechas del 01 de enero al 31 de diciembre de cada afio:

e FEtapa 1. Planificacion:

Planificacién de metas, objetivos y compromisos del desempefio. (Aplica de octubre a
diciembre de cada afio y, a mas tardar el primer trimestre de cada afio).
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e Etapa 2. Seguimiento:
Seguimiento y realimentacion del desempefio, debe realizarse al menos 1vez/afio. (Se
realizara en junio de cada afio).

e Etapa 3. Evaluacidn del Desempeiio:
Aplicacién del formulario de Evaluacién del Desempefio. (Aplica en febrero de cada
ano).

e Etapa 4. Realimentacién (Planes de Mejora):
Pretende establecer las dreas de oportunidad de mejora del colaborador(a) que
permita asociar una actividad que propicie la mejora del desempenio. (Se realiza en las
etapas de seguimiento y evaluacién del desempefio).

De acuerdo a lo anterior, en lo que concierne a la Gestiéon de Desempefio del periodo 2022,
se recuerda a todas las jefaturas que nos encontramos en la etapa 2 de Seguimiento. Dicha
etapa, tiene como fin el seguimiento y la realimentacion del desempefio entre jefatura y
colaborador (a), que pertinentemente debe de realizarse antes de llegar a la siguiente etapa
3 (Evaluacién del Desempefio), en febrero préximo.

Por otra parte y con el propdsito de ir organizando la etapa 1 de Planificacidn del proceso de
Gestion de Desempefio del periodo 2023, la Direccion de Gestién del Recurso Humano les
comunica que, de acuerdo al ciclo de Gestién del Desempefio, esta etapa aplica de octubre a
diciembre de cada afio y/o a mas tardar el primer trimestre de cada afio. Dicha etapa debe
ser efectuada por cada jefatura, quien se reunira con cada colaborador(a) para definir,
programar y plantear las metas y objetivos anuales que asumird y cumplird durante el ciclo de
evaluacién —doce meses-.

Considerando los Lineamientos Generales de Gestién del Desempeio de las Personas
Servidoras Publicas que han sido emitidos por la Direccién General de Servicio Civil, les
recordamos que todos los documentos necesarios segun etapas del ciclo de gestién del
desempeiio que involucran a cada colaborador(a) (tales como compromisos laborales para el
cumplimiento de resultados, planesy proyectos en los que estén involucrados, seguimientos,
incidentes positivos y negativos de su desempefio, entre otros), deberan ser documentados e
incluidos en el expediente de gestién del desemperio de cada funcionario(a).

Este expediente (fisico o digital) sera llevado por el jefe inmediato y estara a disposicién y
resguardado en la unidad organizativa en la que se ubica el funcionario (a). Su acceso queda
limitado a la persona interesada y a los jefes involucrados en el proceso de evaluacion del
desempeiio. En caso de traslado de la persona servidora a otra Unidad administrativa, la
jefatura inmediata anterior debe remitir el expediente a la nueva jefatura.

Para cualquier consulta o duda, puede contar a la Licda. Hazel Vargas Alvarado, Jefatura de Ia
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Unidad a la extensién 5665, correo electrdnico hazel.vargas@conavi.go.cr o, a la Licda. Kattya
Gonzdlez Villalobos, Encargada del Proceso de Evaluacion a la extensiéon 5331, correo
electrénico kattya.gonzalez@conavi.go.cr.

Atentamente,
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